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FUNCIONALIDADES MAS DESTACADAS

01 - IMPRESOS PERSONALIZABLES

La herramienta dispone de un administrador para
poder personalizar los documentos, incluyendo
logotipo, datos de la empresa, textos legales,
comentarios, etc. Personalizando asi los impresos
que se entregan a los clientes: ofertas, pedidos
comerciales, facturas, etc.

02 - INTEGRACION DMS

Integracion  estandar entre la aplicacion
CRM_imaweb_VO con los diferentes proveedores
de DMS, para la transferencia de datos del con-
tacto y el vehiculo vendido a los DMS, para su pos-
terior contabilizacion (el pago del servicio con
dichos proveedores no esta incluido).

03 - SOPORTE MULTI-IDIOMA

Los impresos entregados al cliente, tales como la
oferta comercial, pedido, atriles de los coches
expuestos, podran mostrarse en cualquier idioma
deseado (castellano, catalan, inglés, etc.).
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FUNCIONALIDADES DISPONIBLES

Disfruta de las siguientes funcionalidades:
Stock VO
Ofertas Simple/Flota
Tasaciones
Seguimiento Clientes
Envio SMS
Informes esténdar
Agenda
Pruebas dindmicas
Publicadores Web
Preparada para tablets i0S/Android
Ayudas audiovisuales
Soporte técnico (via email)
Impresos personalizables*
Soporte multi-idioma en los impresos que se entregan a los clientes
Posibilidad de compartir el Stock del concesionario con otras empresas
APPraisal_imaweb_V0
Eurotax/DAT**
Integracion DMS***<
Linea de Atencion al usuario (teléfono dedicado)<
SLA
Extraccion avanzada de la BBDD de la concesion
Médulo de vehiculos de sustitucion

Hasta 10 usuarios.

* Incluye posibilidad de personalizar textos de oferta, pedido y documento de prueba
dindmica, asi como la inclusién del logotipo de su empresa tanto en impresos como en
la aplicacion.

** Solo incluye el envio de la informacion relacionada con estos servicios desde
CRM_imaweb_VO en el formato correspondiente. El alta y registro en estos servicios
externos a nuestra empresa, corren por cuenta de cada cliente.

*** Envio de stock, ofertas y pedidos desde CRM_imaweb_VO en formato XML para su
procesado por el DMS, incluye manual de integracién con protocolo estédndar. Su
proveedor de DMS debera desarrollar la lectura de dicha informacion, este desarrollo
(lectura de la informacién por parte de la aplicacion DMS) deberd soportarlo y costearlo
el cliente.




